
 Вебинар 3  
«Внутренняя система оценки качества 
образования в школе: опыт и новые 

решения» 

ФАЯЗОВА АЛЬФИЯ ФАРИТОВНА,  
ДОЦЕНТ КАФЕДРЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

МАСТЕРСТВА ЦНППМПР ГАУ ДПО «ИРО ПК», К.П.Н. 



Программа вебинара 

 1. Нормативные основания для обновления Внутренней 
системы оценки качества образования (далее, ВСОКО) в 
школе. 

 2. Структурные компоненты ВСОКО. 

 3. Локальные документы по организации ВСОКО. 

 4. Проблемы ВСОКО и опыт их решения. 

 5. Подведение итогов вебинара. 

  

  



Цель и задачи вебинара 

 Актуализация обновления модели ВСОКО в школе 

 Задачи вебинара: 

 1) Познакомить с нормативными основаниями для обновления 
модели ВСОКО в школе. 

 2) Представить Структурные компоненты ВСОКО. 

 3) Обсудить перечень и инициировать анализ локальных 
документов, обеспечивающих реализацию ВСОКО школы. 

 4) Обсудить проблемы  реализации ВСОКО и представить 
возможные пути их решения. 

  

  



В данной презентации использованы: 
- презентация Благинина Алексея Геннадьевича, 
директора Департамента государственной 
политики и управления в сфере общего 
образования Минпросвещения России,  
- материалы Академии Минпросвещения России,  
- опыт образовательных организаций 
Владимирской, Челябинской , Свердловской и 
Липецкой областей. 



Нормативные основания разработки ВСОКО. 
Федеральный уровень 

 - Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в РФ».  

 - Указ Президента РФ от 07.05.2018 № 204 «О национальных целях и стратегических 
задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года». 

 -Указ Президента РФ от 21.07.2020 № 474 «О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года». 

 - Приказ Минобрнауки РФ от 14.06.2013 № 462 «Об утверждении Порядка проведения 
самообследования образовательной организацией» (в ред. от 14.12.2017 №1218).  

 - Постановление Правительства РФ от 05.08.2013 № 662 «Об осуществлении 
мониторинга системы образования» (с изменениями и дополнениями от 21.03.2019, 
25.05.2019, 12.03.2020, 24.03.2022).  

 - Приказ Минобрнауки РФ от 10.12. 2013 № 1324 «Об утверждении показателей 
деятельности образовательной организации, подлежащей самообследованию».  

 - Приказ Минобрнауки РФ от 05.12. 2014 № 1547 «Об утверждении показателей, 
характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих образовательную деятельность».  



Нормативные основания разработки ВСОКО. 
Федеральный уровень 

 - Письмо Рособрнадзора от 16.03.2018 №05-71 «О направлении рекомендаций по 
повышению объективности оценки образовательных результатов».  

 - Приказ Минпросвещения РФ от 13.03.2019 № 114 «Об утверждении показателей, 
характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, 
образовательным программам среднего профессионального образования, 
основным программам профессионального обучения, дополнительным 
общеобразовательным программам». 

 - Письмо Минпросвещения РФ от 19.11.2020 № ВБ-2141/03 «О методических 
рекомендациях» (ВПР).  

 - Обновленные ФГОС НОО, ООО, СОО  (Приказы Минпросвещения РФ от 31.05.2021г 
№286, №287; от 12.08.2022 №732).  

  
  



Нормативные основания разработки ВСОКО. 
Федеральный уровень 

 - ФОП НОО, ФОП ООО, ФОП СОО (Приказы Минпросвещения РФ от 18.05.2023 г. № 
372, 370, 371 ) 

 - Распоряжение Минпросвещения РФ от 22.06.2023 г. № Р-139 «Об утверждении 
методологии мотивирующего мониторинга деятельности исполнительных органов 
субъектов РФ, осуществляющих государственное управление в сфере 
образования». 

 - Распоряжение Минпросвещения РФ от 07.08.2023 № Р-170 «Об утверждении 
Методологии мотивирующего мониторинга деятельности органов местного 
самоуправления, осуществляющих управление в сфере образования». 

 - Концепция проекта «Школа Минпросвещения России»  (поддержана Коллегией 

 Минпросвещения России, протокол от 8 апреля 2022 г. NПК-1вн) 
  

  



Нормативные основания разработки ВСОКО. 
Краевой уровень 

 - Закон Пермского края от 12.03.2014 №308- ПК «Об образовании в Пермском крае». 

 - Постановление Правительства Пермского края от 03.10.2013 №1318-п «Об 
утверждении государственной программы Пермского края «Образование и 
молодежная политика» (с изменениями и дополнениями от 05.06.2024). 

 - Концепция региональной системы управления качеством образования в Пермском 
крае до 2024 года (приказ МО ПК от 09.03.2021 № 26-01-06-223) 

 - Критерии и показатели региональной системы управления качеством образования в 
Пермском крае (приказ МОН ПК от 04.07.2022 № 26-01-06-626) 

 - Концепция региональной системы оценки качества подготовки обучающихся в 
Пермском крае (приказ Министерства образования и науки Пермского края от 
16.06.2022 № 26-01-06-565 

 - Концепция региональной системы объективности процедур качества образования и 
олимпиад школьников в Пермском крае (приказ МО ПК от 29.03.2021 № 26-01-06-302) 
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Региональные инструменты управления 
качеством образования 
https://minobr.permkrai.ru/deyatelnost/deyatelnost 

  

https://minobr.permkrai.ru/deyatelnost/deyatelnost


Статья 2. ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации» 

 Качество образования – комплексная характеристика 
образовательной деятельности и подготовки обучающегося, 
выражающая степень их соответствия федеральным 
государственным образовательным стандартам, 
образовательным стандартам, федеральным 
государственным требованиям и (или) потребностям 
физического или юридического лица, в интересах которого 
осуществляется образовательная деятельность, в том числе 
степень достижения планируемых результатов 
образовательной программы. 



Внутренняя система оценки качества 
образования - это: 

 – система мероприятий и процедур, обеспечивающих получение и 
анализ своевременной, полной и объективной информации о состоянии 
и качестве образовательной деятельности, соответствия результатов 
образовательной деятельности федеральным государственным 
образовательным стандартам для принятия на этой основе 
управленческих решений. 

 – совокупность организационных и функциональных структур, норм и 
правил, диагностических и оценочных процедур, обеспечивающих на 
единой концептуально-методологической основе оценку образователь-
ных достижений обучающихся, эффективности деятельности образова-
тельного учреждения, качества образовательных программ и условий их 
реализации с учетом государственных требований и запросов основных 
пользователей. 

  



Внутренняя система оценки качества 
образования - это: 

 – система управления качеством образования на основе 
проектирования, сбора и анализа информации о 
содержании образования, результатах освоения основной 
образовательной программы (по уровням общего образования), условий 
ее реализации и эффективности составляющих ее компонентов 
(подпрограмм). 

 – целостная система диагностических и оценочных процедур, 
реализуемых различными субъектами государственно-общественного 
управления ОО, которым делегированы отдельные полномочия по 
оценке качества образования, а также совокупность организационных 
структур и нормативных правовых материалов, обеспечивающих 
управление качеством образования. 

  













Правила осуществления мониторинга 
системы образования (с изм. 2022г) 

 Мониторинг осуществляется в целях информационной поддержки 
разработки и реализации государственной политики Российской 
Федерации в сфере образования, непрерывного системного анализа и 
оценки состояния и перспектив развития образования (в том числе в 
части эффективности деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность), усиления результативности 
функционирования образовательной системы за счет повышения 
качества принимаемых для нее управленческих решений, а также в 
целях выявления нарушения требований законодательства об 
образовании. 



Приказ Минобрнауки РФ от 14.06.2013  
№ 462(в ред. от 14.12.2017 №1218) 

 1. Настоящий Порядок устанавливает правила проведения самообследования 
образовательной организацией (далее - организации). 

 2. Целями проведения самообследования являются обеспечение доступности и 
открытости информации о деятельности организации, а также подготовка отчета о 
результатах самообследования (далее - отчет). 

 3. Самообследование проводится организацией ежегодно. 
 4. Процедура самообследования включает в себя следующие этапы: 
 планирование и подготовку работ по самообследованию организации; 
 организацию и проведение самообследования в организации; 
 обобщение полученных результатов и на их основе формирование отчета; 
 рассмотрение отчета органом управления организации, к компетенции которого 
относится решение данного вопроса. 

 5. Сроки, форма проведения самообследования, состав лиц, привлекаемых для его 
проведения, определяются организацией самостоятельно. 

  



Приказ Минобрнауки РФ от 14.06.2013  
№ 462(в ред. от 14.12.2017 №1218) 

 6. В процессе самообследования проводится оценка образовательной деятельности, системы 
управления организации, содержания и качества подготовки обучающихся, организации учебного 
процесса, востребованности выпускников, качества кадрового, учебно-методического, библиотечно-
информационного обеспечения, материально-технической базы, функционирования внутренней 
системы оценки качества образования, а также анализ показателей деятельности организации, 
подлежащей самообследованию, устанавливаемых федеральным органом исполнительной власти, 
осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому 
регулированию в сфере образования  

 7. Результаты самообследования организации оформляются в виде отчета, включающего 
аналитическую часть и результаты анализа показателей деятельности организации, подлежащей 
самообследованию. 

 Отчетным периодом является предшествующий самообследованию календарный год. (в ред. Приказа 
Минобрнауки РФ от 14.12.2017 N 1218) 

 Отчет подписывается руководителем организации и заверяется ее печатью. 
 8. Размещение отчетов организаций в информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе на 
официальном сайте организации в сети "Интернет", и направление его учредителю осуществляются 
не позднее 20 апреля текущего года. (в ред. Приказа Минобрнауки РФ от 14.12.2017 N 1218) 
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Приказ Министерства образования и науки 
Российской Федерации от 5 декабря 2014 г. N 1547 









Образовательный суверенитет 

 Образовательный суверенитет – элемент государственного 
суверенитета, предусматривающий реализацию 
независимой образовательной политики, опирающийся на 
отечественное научно-педагогическое наследие и лучшие 
российские образовательные практики, направленный на 
обеспечение высокого качества образования каждому 
обучающемуся и реализацию его профессиональных, 
научных, творческих перспектив в своей стране, а также 
достижение конкурентного преимущества России в 
образовании и науке (из Концепции  проекта «Школа 
Минпросвещения России») 

  

  



















https://smp.edu.ru/criteriaandindicators 



Выбираем одну из 21 варианта диагностики 







Приказ Министерства образования и науки 
Российской Федерации от 5 декабря 2014 г. N 1547 



Обязательное обновление ВСОКО 
  

 - Требования обновленных ФГОС общего образования и ФОП НОО, 
ООО, СОО. 

 - Задачи реализации федерального проекта «Школа Минпросвещения 
России»: 

обновление в соответствии с обновленными ФГОС и ФОП локальных 
нормативных актов, регламентирующих формы, порядок и 
периодичность текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации обучающихся и функционирование ВСОКО, 

соблюдение требований локальных нормативных актов учителями и 
членами управленческой команды школы (100%), 

ежегодное снижение количества выпускников 11-х классов, 
получивших медаль «За особые заслуги в учении», которые набрали по 1 
из предметов ЕГЭ менее 70 баллов. 

  



Объекты ВСОКО 

БЫЛО 

• Оценка условий обеспечения 
образовательной деятельности 
(качество условий). 

 • Оценка образовательных 
достижений обучающихся 
(качество результатов). 

• Оценка содержания 
образовательной деятельности 

 (качество программ).  

  

  

СТАЛО 

• Оценка уровня создания 
условий достижения 
результатов. 

 • Оценка уровня достижений 
образовательных и 
воспитательных результатов 
обучающихся. 

 • Оценка уровня организации 
рабочих процессов. 

  





Программа ВСОКО (Опыт Свердловской области) 

  







Качество результата 

 В данном разделе проводится анализ по следующим критериям: 
 
соответствие ООП требованиям ФГОС; 

 адаптация программ под нужды учащихся ОО, индивидуальная 
работа с учениками; 

 эффективность осуществления учебного плана на уровне школы, 
качество преподавания; 

 исследование организации внеурочной работы и наличие 
дополнительных образовательных программ; 

 оценка эффективности работы с родителями, степени их 
удовлетворенности. 



Качество условий 
 Сводится к общей оценке организационной структуры ОО и функционирования 
отделов по следующим параметрам: 
 
материально-техническое и информационное (ИКТ) оснащение; 

 выполнение санитарно-гигиенических требований (СанПиН 2.4.2.2821-10); 

 организация медицинского сопровождения и питания; 

 соответствие педагогов требованиям профстандартов; 

 микроклимат в организации. 
 

 Модель внутренней системы оценки опирается на представленные целевые 
ориентиры. Для каждой образовательной организации они разные, потому 
ВСОКО не регламентируется на федеральном уровне и остается 
индивидуальной, самостоятельной единицей. 



Качество процесса 

 предметные результаты и достижения (проводят 
сравнительный анализ ВСОКО, НИКО, ГИА и др.); 

 оценку социализации учащихся, состояния здоровья, 
личных достижений (олимпиады, спортивные соревнования 
и т.д.); 

 выявление групп риска и контроль работы с ними; 

 исследование эффективности социального партнерства. 

  

  

  



Опыт Липецкой области (2019г) 





Локальные документы, обеспечивающие 
функционирование ВСОКО 

 1. Устав ОО.  
 2. Положение о внутренней системе оценки качества образования.  
 3. Положение о формах, периодичности, порядке текущего контроля и промежуточной 
аттестации учащихся.  

 4. Положение о ВШК.  
 5. Положение о рабочих программах учебных предметов. 
  6. Положение о поощрении обучающихся.  
 7. Положение о порядке разработки и утверждения основных образовательных 
программ.  

 8. Положение об обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе по 
ускоренному обучению.  

 9. Положение о урегулировании споров между участниками образовательных 
отношений.  

 … и другие необходимые документы по усмотрению образовательной организации. 



Вопросы для обсуждения 

 -  Перечислить локальные документы  вашей 
образовательной организации, которые регламентируют 
ВСОКО?  

 - Где обсуждались, кем утверждены, где размещены? 

 - Где определена ответственность участников ВСОКО? 

  



Что дальше? 

- создаем список локальных документов, 

- выявляем проблемы/ противоречия,  

- вносим коррективы в свой список; 

- намечаем план действий по устранению. 



Опыт Владимирской области.  
Коррекционные мероприятия на основе анализа 
внешних оценочных процедур 

 Управленческий компонент: 

 1. Проведение педагогического совета по результатам внешних оценочных процедур, 
определение основных направлений деятельности для повышения уровня 
образовательных результатов и повышения качества образования в новом учебном 
году.  

 2. Проведение заседаний ШМО по результатам внешних оценочных процедур. 
Взаимодействие ШМО по вопросам прогнозирования и определения более сложных 
критериев при выполнении учащимися внешних оценочных процедур.  

 3. Индивидуальные встречи – собеседования с педагогами как для уточнения и 
определения имеющихся образовательных дефицитов у школьников, так и для 
планирования действий всех участников образовательных отношений с целью 
повышения качества образовательного результата и определения потребности 
педагогов в целевом повышении квалификации.  

  



Опыт Владимирской области.  
Коррекционные мероприятия на основе анализа 
внешних оценочных процедур 

 Методический компонент:  

 Организация постоянно действующего годичного практико-ориентированного 
семинара для всех педагогов школы по теме: «Непрерывное совершенствование 
профессионального мастерства учителя как условие повышения качества 
образования в условиях реализации ФГОС ОО». Семинар включает командное 
обучение на стажерских практиках, проводимых для всего коллектива педагогами 
школы, деятельность учителей в малых группах по освоению приемов 
формирования у школьников навыков XXI века.  

 С целью повышения квалификации педагогов школы, обеспечения их готовности к 
проведению качественного анализа результатов внешних оценочных процедур 
проводится командное обучение по программе освоения методик анализа 
образовательных результатов обучающихся.  



Опыт Владимирской области.  
Коррекционные мероприятия на основе анализа 
внешних оценочных процедур 

 Содержательный компонент:  

 1. Внесение педагогами изменений в содержание рабочих программ по предметам и 
курсам внеурочной деятельности.  

 2.Использование кроме урока возможностей внеурочной деятельности и 
дополнительного образования с целью формирования метапредметных и личностных 
результатов школьников  

 3.Разработка педагогами курсов внеурочной деятельности и дополнительных 
общеобразовательных программ, ориентированных на повышение учебной мотивации 
школьников и достижение повышения качества образования. Педагогами школы могут 
быть разработаны и реализованы практико-ориентированные интегрированные курсы, 
направленные на достижение метапредметных результатов и формирование 
естественно-научного мировоззрения школьников.  



Мероприятия, подтверждающие 
функционирование ВСОКО в школе 

 1. В образовательной организации должны быть материалы, подтверждающие 
обеспечение функционирования ВСОКО:  

 1.1 приняты и утверждены подходы к оценочной деятельности, комплекс форм и 
методов оценки, график оценочных процедур (Положение о внутренней системе 
оценки качества; Положение о формах, периодичности и порядке текущего контроля 
успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся, план (программа) 
реализации и развития ВСОКО, план ВШК и т.д)  

 1.2 материалы, подтверждающие принятие управленческих решений по результатам 
внутренней оценки качества образования (протоколы педагогических советов, 
заседаний МО, совещаний при директоре, приказы, утверждающие принятые 
решения, анализы работ и т.д.), например:  

 а) детальный анализ выявленных пробелов в знаниях обучающихся;  
 б) план по устранению выявленных пробелов  
 в) определены оперативные корректирующие меры  
 г) разработана стратегия по улучшению полученных результатов 

  

  





Проблемы реализации программ ВСОКО  
 - Цели мероприятий заявлены «контрольные», а не «оценочные»  

 -  Мероприятия – это «форма контроля», перенесенные из ВШК 

  - Выводы в справках носят характер перечисления фактов. Нет установления причин 
положительных достижений или отрицательных результатов.  

 - Не продумывается путь исправления отрицательных результатов – пишутся общие 
рекомендации «для всех – т.е. ни для кого», а должно быть адресно.  

 - По тексту справок можно сделать вывод, что ФГОС в школах не реализуется, системно-
деятельностный подход на уроках не реализуется  

 - Приказы утверждают рекомендации из справок без повторного контроля и без указания 
конкретных учителей с положительным опытом или тех, кому требуется устранить 
профдефициты (не хватает конкретики и адресности) 

 - В целом документы школы не демонстрируют единую систему работы над качеством 
образования обучающихся. 

  

  



Дефицитарные направления: 
 

 - Что считаем текущим контролем, а что промежуточной аттестацией? 

  - В каких формах проводим? Форму учета прописать досконально. 

 - Как разводим качественную и количественную оценку при текущем 
контроле? 

 - За что ставим, за что не ставим отметки? 

- Какие оценочные\ отметочные шкалы используем ? 

-Как обходим пропуски, болезни и т.п.?  

- Что и где фиксируем и др. ? 

- Что считаем академической задолженностью, как работаем с ней? 



Алгоритмы решения 
 Шаг 1. Проектирование ВСОКО с учетом процедур внешних независимых 
диагностик, НИКО (ВПР и др.); отчета о самообследовании и публичного 
доклада, критериев НОКО. 

 Шаг 2. Проработка вопросов оценки в целевом разделе и подпрограммах 
ООП школы; вычленение контролируемых элементов содержания (КЭС) в 
рабочих программах  

Шаг 3. Отражение в пояснительных записках учебных планов форм 
промежуточной аттестации  

Шаг 4. Отражение в ООП системы диагностик индивидуального развития 
обучающихся и оценки эффективности РППС  

Шаг 5. Проработка Положения о ВСОКО с учетом смежных локальных актов 



Выводы для деятельности завуча 

 1. Приказом устанавливается обязанность:  

 - осуществлять своевременное заполнение мониторинга Внутренней 
системы оценки качества образования в течение учебного года, 

  - включать, выявленные в процессе мониторинга ВСОКО проблемы 
образовательной деятельности, в план внутришкольного контроля качества 
образовательной деятельности на текущий и новый учебный год, 

  - отражать в проблемно-ориентированном анализе работы за прошедший 
учебный год, выявленные в процессе мониторинга ВСОКО проблемы 
образовательной деятельности . 

 2. Определяются, разрабатываются непосредственно механизмы 
реализации ВСОКО (инструменты для сбора и систематизации информации, 
диагностические материалы и т.д.) 



 Выводы для деятельности завуча 
 3. Результаты мониторинга ВСОКО утверждаются приказами 
директора. 

 4. На основе результатов ВСОКО формируются проблемно-
ориентированные анализы работы, проводится 
самообследование, с учетом выявленных проблем 
проектируется план внутришкольного контроля качества 
образовательной деятельности 



Приглашаем на бюджетные курсы 
 «Внутренняя система оценки качества образования  
 в школе: самоаудит, план изменений и дополнений» (24 часа) 
  
 Форма: очно-заочная с ДОТ 
  
 Категория обучающихся: директор, заместитель директора. 
  
 Сроки: 02.10 – 29.10.2024г (02.10; 08.10; 10.10; 15.10; 22.10; 24.10; 29.10). 
  
Цель: совершенствование профессиональных 
компетенций по организации работ по  
самообследованию общеобразовательной  
организации, внутришкольному контролю,  
обеспечению функционирования внутренней  
системы оценки качества образования,  
мониторингу образовательных  
результатов обучающихся 
 
Итоговая аттестация: 
 «Презентация модели/программы ВСОКО школы». 
  

  

QR – код для регистрации на курсы 



 
 
Благодарю за внимание! 

 Фаязова Альфия Фаритовна, доцент кафедры 
профессионального мастерства ЦНППМПР ГАУ ДПО ИРО ПК, 
кандидат педагогических наук, коуч,  

  
 89504743428,  
  
 faf-cub@iro.perm.ru 

«От новых смыслов к качеству жизни» 

  

ВСТРЕЧАЕМСЯ 27 августа 2024г в 15.00  

 http://cub.iro.perm.ru/event/registration/65b8e1477d4cc 
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